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Turvalisus Rapla vallas:

elanike arvamused - küsitluse tulemused



Sissejuhatus

• Rapla valla turvalisuse küsitluse küsimused valmisid koostöös Skvia Consulting OÜga, kes on KOV TEK 

arenguprogrammis Siseministeeriumi partner ja Rapla valla konsultant. Turvalisuse küsitluse eesmärgiks 

ei olnud kanda kandvat rolli ega olla metoodiliselt perfektne, vaid pakkuda paremat sisendit elanike 

ootustest ja hinnangutest. Küsitluse fookus oli prioriteetsetel valdkondadel, mis määratleti 12. juuni 

arenguprogrammi avaseminaril: kriisireguleerimine ja sotsiaalsed riskirühmad. 

• KOV TEK arenguprogrammis osaleb 8 omavalitsust (Saaremaa vald, Saarde vald, Viljandi linn, Elva vald, 

Rapla vald, Tallinna linn, Kohtla-Järve linn ja Narva linn), kes üldjuhul kasutasid sama küsitluse põhja 

eesmärgiga, et andmed oleksid omavahel hiljem võrreldavad.

• Rapla valla turvalisuse küsitlus oli elanikele vastamiseks avatud 08. juulist kuni 18. augustini.

• Küsitluse läbiviimisest teavitati elanikke läbi Rapla Teataja (juulikuu leht), kodulehe kui ka sotsiaalmeedia. 

Edastati ka küsitlusele vastamiseks meeldetuletuskirju.

• Kokku küsiti elanikelt küsitlusega 41 küsimust, seda 4 erineva teema kohta: üldine kriisideks valmisolek, 

elukoha turvalisus, kogukonnaliikmete omavaheline koostöö hädaolukordades ja kriisideks valmisolek, 

laste ja perede sotsiaalteenused* ning küsimused vastaja kohta.

• Küsitlusele vastas 120 Rapla valla elanikku.

https://rapla.ee/documents/17843026/18575296/Rapla+Teataja+7-2024.pdf/58ab69e1-913e-4314-9e70-07d1079255c7?version=1.0


Üldine kriisideks valmisolek
(I plokk küsitlusest, küsimused 1-6)



1. Kas elanikud teavad, kust ja kuidas saada kriisiolukorras vajalikku 
teavet?



2. Kas elanikud teavad, kus asub nende elukohale kõige lähim infotahvel, 
kuhu omavalitsus kriisiolukorras paberkandjal teateid paneb
(näiteks pikaajalise elektrikatkestuse korral)?



3. Kas elanikud usuvad, et kui neil oleks olemas kõik vajalikud vahendid 
ja varud, siis hädaolukorras muust maailmast ära lõigatuna tuleks 
nende pere 7 päeva toime?



4. Millised hädaolukorrad on elanike 
hinnangul nende elukohas 
tõenäolised?

1. Elutähtsate teenuste 

katkestus üle 48h

2. Erakordsed ilmastikuolud

3. Sõda/teise riigi kallaletung



5. Millised vahendid ja varud on 
elanikel oma elukohas täna 
kodus olemas, et  iseseisvalt 7 
päeva hakkama saada?

1. Esmaabitarbed 

2. Puuküttega pliit, 

balloonigaasi pliit, grill või 

priimus toidu 

valmistamiseks

3. Hügieenivahendid 



6. Millist tuge või abi ootavad elanikud omavalitsuselt, et olla kriisiolukorraks 
paremini valmistunud?

1. Olukorrateave ja juhised: korralik ja regulaarne info omavalitsuselt kriisiolukordade kohta, juhised tegutsemiseks 

ning kriisivalmiduse planeerimine kogukondades (nt koolitused ja simulatsioonid);

2. joogiveega varustamine: korraldada puhta vee vedu või rajada avalikke veevõtukohti;

3. varjumiskohad ja nende kohta teave: informeerimine ja turvaliste varjumiskohtade pakkumine kriisiolukordades;

4. generaatorid ja muud vahendid: generaatorite ja teiste kriisiks vajalike vahendite jagamine või kättesaadavuse 

tagamine;

5. toit ja ravimid: toiduabi ja ravimite varustamine kriisiolukordades, eriti erivajadustega abivajajatele;

6. teede ja infrastruktuuri korrashoid: teede korrashoiu tagamine, et liiklus ja päästetööd saaksid toimuda 

sujuvalt;

7. toetamine ja teavitamine kriisideks valmistumisel: elanikke toetavate ja teavitavate tegevuste korraldamine, et 

nad oleksid kriisideks paremini valmis (nt esmaabikoolitused, kriisikeskuse loomine);

8. info jagamine kriisikeskuste kohta: info, kus asuvad kriisikeskused ja kuidas need toimivad;

9. pidev ja katkematu infojagamine: Kriisi ajal pidev ja katkematu infojagamine olukorra kohta;

10.täpsemad juhised ja konkreetsed tegevusplaanid: konkreetsemad juhised, kuidas kriisiolukorras tegutseda;

11.koolide ja lasteaedade töö jätkumine: generaatorite paigaldamine ja muud meetmed, et tagada koolide ja 

lasteaedade töö järjepidevus elektrikatkestuse ajal;

12.kriisi õppuste korraldamine: simulatsioonide ja kriisi õppuste läbiviimine, et kogukond teaks, kuidas 

kriisiolukorras käituda.



Elukoha turvalisus
(II plokk küsitlusest, küsimused 7-14)



7. Kas elanikud tunnevad, et nende elukoht ja naabruskond on turvalised?
1 tähendab „üldse mitte“, 5 tähendab „täiesti“.



8. Mil määral tunned elanikud kuritegevust ja korrarikkumist oma elukohas 
probleemina? 1 tähendab "ei ole üldse probleem" ja 5 tähendab "väga suur 
probleem".



9. Kas elanikud on viimase 12 kuu jooksul näinud oma elukohas või 
naabruskonnas kaklust või kallaletungi?



10. Erinevate varaliste kuritegude 
ohvriks võivad langeda nii 
eraisikud kui ka leibkonnad. Kas 
elaniku või tema 
leibkonnaliikmetega on viimase 
12 kuu jooksul juhtunud midagi 
järgnevast:

11.Muu: internetikelmus, kihutavad 

autod, halb videovalve – rehvide 

läbi lõikamine, autole tõmmatud 

terava esemega triibud peale 

jms.



12. Kas elanikega on viimase 12 
kuu jooksul nende elukohas 
juhtunud midagi järgnevast:

• Mitte ükski juhtum eelpool 

nimetatust

✓ 80

• Verbaalne ahistamine 

(karjumine, sõimamine)

✓ 13

• Pettus (ei ole saanud kaupa 

või teenust, kuigi selle eest 

on tasutud)

✓ 13



13. Kui suureks probleemiks peavad elanikud oma elukohas järgmisi asju? 
1 tähendab „ei ole üldse probleem“ ja 5 tähendab „suur probleem“.



14. Millised oleks elanike arvates tõhusad lahendused kuritegevuse ja korratu 
käitumise probleemidele nende vallas või elukohas?



Kogukonnaliikmete koostöö hädaolukordades ja 
kriisideks valmisolek

(III plokk küsitlusest, küsimused 15-26)



15. Kas elanikud usuvad, et hädaolukorras teevad nad koostööd lähipiirkonna 
inimestega?



16. Kas elanikel on oma naabruskonnas elavate inimeste kontaktandmed, et 
vajadusel kriisiolukorras ühendust võtta ja üheskoos tegutseda?



17. Kas elanikud on oma naabruskonnaga arutanud kriisiks valmisoleku teemat ja 
planeerinud vajalikke tegevusi?



18. Mida on 9% (11) vastanud elanikud arutanud ja milliseid tegevusi planeerinud?

1. Kokkulepped sõlmitud naabrivalve põhimõtetes;

2. soetatud seltskonna peale generaator ja ahi;

3. Läbi räägitud transpordikorraldus, kui hädaolukord käes;

4. kaardistatud kohalikud ressursid ja sõlmitud omavahelisi kokkuleppeid;

5. koostatud kriisikava;

6. Kaardistatud veevõtu kohad (sh kohad, kus saab vett ilma elektrita).



19. Kas elanikud usuvad, et tihe suhtlemine ja läbikäimine naabruskonna 
inimestega suurendab kogukonna turvalisust ning kas elanikud on omavahel 
valmis rohkem koostööd tegema turvalisuse tagamiseks?



20. Kuidas omavalitsus saaks toetada kogukonna inimeste omavahelist koostööd 
turvalisuse ja kriisideks valmisoleku tagamiseks?

1. Korraldada spetsiaalseid koolitusi ja simulatsioone;

2. korraldada regulaarselt kogukonnaüritusi, koosolekuid ja töötubasid;

3. kriisivarude avalik võimaldamine;

4. juhiste andmine korteriühistutele, nt kuidas kriisiolukorras hakkama saada ilma vee ja elektrita;

5. külade kokkutulekute toetamine ja aktiivse tegevuse julgustamine;

6. kriisiks valmistumise teavitustöö ja koolituste korraldamine;

7. toetuste pakkumine kogukondadele kriisiks valmistumiseks, nt rahastuse leidmine generaatorite või muu vajaliku 

tehnika ostuks.

8. korraldada kogukondade kohtumisi ja ühiskoosolekuid, nt toetada ja organiseerida ühistegevusi, mis 

soodustavad koostööd ja suhtlemist.

9. kogukonna liikmete koolitamine kriiside osas selgitamaks, mida ja kuidas üheskoos saab kriisi korral teha;

10. infopäevad ja õppepäevad koos koostööpartneritega (Kaitseliit, Pääste);

11. kogukonna eestvedajate premeerimine või tasustamine;

12. SMS teavitused ja infovoldikud postkasti ehk korraldada kiire ja tõhus infovahetus kriisiolukordades.



21. Mis takistab elanike arvates naabruskonna inimeste omavahelist koostööd?



22. Mis oleks elanike arvates positiivset naabruskonna inimeste omavahelises 
koostöös?



23. Kas elanikud oleksid valmis võtma enda peale kogukonna hädaolukorra ja 
kriisideks valmisoleku kontakt- ja/või kõneisiku rolli?



24. Kuidas omavalitsus saaks elanikke toetada kogukonna hädaolukorra ja kriisideks 
valmisoleku kontakt- ja/või kõneisiku rollis (näiteks korraldades koolitusi või 
jagades regulaarset infot)? 

1. Korraldada regulaarselt koolitusi ja simulatsioone: pakkuda koolitusi, mis annavad põhjalikud teadmised ja praktilised 

oskused kriisiolukordades tegutsemiseks (näiteks esmaabi, tuleohutuse, evakueerimise ja kriisikommunikatsiooni 

teemadel);

2. ressursside ja varustuse tagamine kontaktisikutele: tagada, et kontaktisikud ja kõneisikud omavad juurdepääsu 

vajalikele ressurssidele ja varustusele (näiteks esmaabikomplektid, kommunikatsioonivahendid ja kaitsevarustus);

3. kogukonna liikmete kaasamine ja osalemise julgustamine: toetada ja julgustada kogukonna liikmete aktiivset osalemist 

kriisideks valmistumisel (näiteks kogukonna koosolekute korraldamine hädaolukorra plaanide arutamiseks ja teabe 

jagamiseks).

4. info jagamine ja teavitustöö: korraldada infovahetust ja teavitust, et kogukond oleks kursis kriisivalmiduse plaanide ja 

tegevustega;

5. selguse loomine kontaktisikute ja kogukonna juhtimise osas: anda selge ülevaade kontaktisikute ja piirkonna juhtide 

rollidest ning nende vastutusaladest.

6. mitme inimese kaasamine juhtrolli: jaotada kogukonnas juhtroll mitme inimese vahel, et vältida liigset sõltuvust ühest 

juhist ja tagada seeläbi edukam toimimine.

7. kontaktisiku sobivuse arutamine kogukonnaga: arutada elanikega, kes võiks olla kogukonnas kontaktisik ja millised on 

sellega kaasnevad kohustused, sh koormus/ajakulu;

8. koostöö toimiva ja läbiproovitud lahendustest: pakkuda kogukonnale toimivaid ja läbiproovitud lahendusi enne, kui neilt 

oodatakse osalemist kriisivalmiduse tegevustes.



25. Millisena näevad elanikud enda võimalikku panust oma kogukonnas?



26. Kas vastaja peres elab lapsi, abivajavaid täisealisi või eakaid inimesi?



Laste ja perede sotsiaalteenused*
(IV plokk küsitlusest, küsimused 27-32)



27. Kas elanikud on teadlikud 
järgnevatest peredele 
suunatud sotsiaalteenustest?

Teenused, milles elanikud ei 

olnud üldse teadlikud:

1. NEET noortega tegelev 

spetsialist (laste heaolu 

spetsialist);

2. paari- ja peresuhete 

koolitused;

3. perenõustamine.



28. Kui tõenäoliseks peavad 
elanikud, et võivad eelpool 
nimetatud sotsiaalteenuseid 
tulevikus ise vajada?

Kindlasti kasutatavad sotsiaal-
teenused:

1. psühholoogi teenus;

2. paari- ja peresuhte 
koolitused;

3. NEET noortega tegelev 
spetsialist (lapse heaolu 
spetsialisti teenus).



29. Milliseid eelpool nimetamata sotsiaalteenuseid veel elanikud vajaksid või arvavad, 
et võiksid tulevikus vajada?

1. Väikelaste arengut toetavad ringid ja teenused, mis omakorda annavad vanemale võimaluse 
saada tuge ja nõu laste kasvatamisel;

2. tegevusteraapia teenus (näiteks Kohila vallas on 3 tegevusterapeuti - lasteaedades on olemas 
oma tegevusterapeut, kes toimetab lapse eakohase arengu toetamisele, sh kognitiivne areng, 
psühhosotsiaalsed oskused, motoorne areng ning lisaks ka kõne eelduste toetamine);

3. kriisi tugipere teenus;

4. beebikool.



30. Kus kohast on elanikud otsinud infot valla sotsiaalteenuste kohta?



31. Kuidas hindavad elanikud oma 
oskuseid iseseisvalt toime-
tulekuraskusi ennetada ja 
nendega toime tulla?

Abi vajatakse ennetamisel ja 
toime tulemisel:

1. oskus tunnistada enda 
abivajadust;

2. oskus ennetada Internetis 
valitsevaid ohtusid, sh laste 
suhtes;

3. Oskus ja julgus vajadusel abi 
küsida.



32. Millist tuge vajavad elanikud omavalitsuselt?



Vastaja andmed – küsimused vastaja kohta
(V plokk küsitlusest, küsimused 33-41)



33. Sugu



34. Vanus



35. Haridustase



36. Hetkeolukorra kirjeldus



37. – 38. Elukoha asukoht Rapla vallas



39. Eluaseme tüüp



• Leibkonnas elab keskmiselt 3 liiget

40. Mitu liiget elab leibkonnas?

• Madalaim liikmete arv 1, kõrgeim 7 liiget



41. Alla 18-aastaseid lapsi leibkonnas



Kokkuvõte

KRIISIDEKS VALMISOLEK

• Vastanutest pooled Rapla valla elanikud teavad, kus kohast kriisiolukorras infot saada, kuid enamik ei tea, 
kus asub nende kodukohas lähim infotahvel, kuhu kriisiolukordades omavalitsus teateid paneb. Küll aga 
usuvad vastanutest elanikud, et nad tuleksid 7 päeva toime, kui neil oleks vajalikud varud olemas, mida 
üldjuhul vastanutel juba täna kodus olemas on, et hakkama saada. Suurimaks ohuks peetakse elutähtsate 
teenuste katkestust, erakordseid ilmastikuolusid ja sõjaohtu. Elanikud ootavad omavalitsuselt ennekõike 
paremat kommunikatsiooni, teavet joogivee kättesaadavusest ja infot varjumiskohtadest.

TURVATUNNE

• Elanike hinnangul on Rapla vald ja nende elukoht üldiselt turvaline, kus suuremaid kuritegevuse probleeme 
ei esine. Siiski aga esineb verbaalse ahistamise ja varalise kuritegudega juhtumeid. Murekohana saab välja 
tuua noorte riskikäitumise ja sõltuvusainete kasutamise elanike seas.

KOGUKONNA KOOSTÖÖ

• Elanikud on valmis kriisiolukorras koostööd tegema, kuid vähesed on naabruskonnaga kriisivalmidust 
arutanud. Omavalitsuselt oodatakse kriisikoolitusi, kogukonnaga ühisarutelusid (ennekõike võrgustike 
moodustamise teemadel) ja praktilisi juhiseid, kuidas kriisisituatsioonides päriselt hakkama saada.

SOTSIAALTEENUSED

• Teadlikkus peredele suunatud sotsiaalteenustest on madal. Väikelaste arengut toetavad teenused, 
tegevusteraapia ja kriisi tugipere teenused on peamised täiendavad vajadused, mida elanikud tulevikus 
ootavad.



Ettepanekud

KRIISITEABE LEVITAMINE JA TEADLIKKUSE TÕSTMINE (teavitussüsteemid, regulaarne kommunikatsioon)

• Infotahvlite ja muude teavituskanalite paigaldamine, sest enamik elanikke ei tea, kus kohalikud kriisiteabekohad 

asuvad. KOV-il paigaldada selged juhised infotahvlite ja teavitussüsteemide asukohtade kohta ning edendada 

teadlikkust nende kasutamise osas. Samuti tuleks tagada, et KOV-i kodulehel oleks ajakohane ja kergesti leitav 

kriisiinfot. Tagada regulaarne kommunikatsioon.

ELANIKE VARJUMISKOHAD JA JOOGIVEE KÄTTESAADAVUS

• Leppida kokku konkreetsed varjumiskohad, selleks peaks KOV kaardistama ja teavitama kogukondi kohalike 

varjumiskohtade asukohtadest ning korraldama perioodilisi harjutusi, et tutvustada nende kasutamist (korraldama nn. 

kriisiõppusi).

• Joogivee kättesaadavuse selgus kriiside ajal, sest elanikud ootavad selget juhist, kuidas hädaolukorras joogiveele 

ligi pääseb (koostada nö. juhend joogivee tagamise võimaluste kohta, mida jagada elanikele kriiside eel ja ajal).

KRIISIVALMIDUSE JA KOOSTÖÖ SUURENDAMINE (KOV vs kogukond, kogukond vs kogukond – võrgustikud)

• Kogukondadega on vaja koostööd tugevdada, sest kuigi elanikud on valmis kriisiolukorras koostööd tegema, on 

naabruskonna kriisivalmiduse arutelud senini olnud piiratud. KOV võiks algatada kriisikoolitusi ja kogukonna 

ühisarutelusid, et arendada koostöövõrgustikke ja suurendada teadlikkust praktilistest meetmetest, mida 

kriisiolukorras kasutada. Samuti korraldada erinevaid koolitusi ja õppusi, sest just need aitaks elanikel paremini 

kriisiolukordadeks valmistuda ja arendada kriisideks vajalikku koostöövõimet. Läbi selle lepitakse kokku 

„käsuaheldad“, mille tulemusel võiksid olla kogukonnad „isereguleerivad ja ei sõltu valla kriisijuhist“.

SOTSIAALTEENUSTE KÄTTESAADAVUS JA TEAVITAMINE, NOORTE RISKIKÄITUMISE JA KURITEGEVUSE

ENNETAMINE ning NÕRGEMATE SIHTGRUPPIDE KAITSE



AITÄH!
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