TEENUSKOMPONENTIDE LOETELU
Teenuskomponentide loctelu annab tipse ilevaate teenuse plancerimiseks vajalikest baas- ja lisatoetuse teenuskomponentidest

OSA I BAASTOETUS

BAASTOETUSE KOMPONENDID

terviklikult
terviklik teenuse osutamine, mis arvestab inimeste kdigis

Baastoetuse raames toimub inimesele

osutaja t65tab juhtumikorralduse pdhimdtteid jirgides ning tagab Libi personaalse ja sisulise juhtumikorralduse tervikliku plaani elluviimise, sh koordineerib
irk on kdikide inimese eluolukorras vajalike osapoolte koot

hoidmine tagamaks paindlik ja

ja
{tecnuse perioodi valtel, jalgitakse abivajaduse mutumist ning vastavalt muntustele planeeritakse vajadusel teenus mber.

Firjepidevalt, kogu

Baastoetuse osutaja iilesanne on plaani elluviimise raames inimese vajaduste osas tervikvaate omamine, sh lisatoetuse osutajatega esmane seostamine (nt vajadusel inimese

perearsti nimistusse saamisega seotud toimingud jms v3i To6tukassa tegevustega esmane seostamine).

pakkuja tagab abivajajal

Teenuskomponendid sisaldavad eeltood, otsest klienditood ja

reltood, sealhulgas dokumenteerimist.

Koik teenuskomponendi libiviimisega kaasnevad kulud sisalduvad selle hinnas.

kiire, lihtsa ja jaajamise lisatoetuse ide osutajateni joudmisel.

*Uks tund - 60 minutit teenust.

Teenuse iihe tunni hind koos KM-ga
(tipsusega kaks kohta peale koma)

Komponendi nimetus Komponendi selgitus

Toé maht: individuaalne voi

Teenuse iihe tunni* hind ilma KM-ta

KM

Teenuse iihe tunni hind koos

grupitegevus ndu, miirkida 0 M-ga
Teenuse plancerimise raames toimub:
1. terviklik ja jarjepidev toetusvajaduse ja selle muutumise hindamine (sarnased
tegevused nagu on eril ja sotsialse
teenustel);
2. teenuskomponentide planeerimine, sh tegevusplaani koostamine koos
inimesega, vajadusel kaasates inimese lihedased ja teised vajalikud
sidusvaldkonna esindaj
3. regulaarne toetusvajaduse arvestamine, tegevusplaani iile vaatamine ja
muudatuste plancerimine;
Teenuse plancerimine Individuaalne tegevus 45 0 45
4. teenuse tegevuste kokkuvdte, tulemuste ja moju hindamine;
Komponendi tegevused on oma iseloomult meeskondlikud tegevused, kus vdivad osaleda
vastavalt inimese eluolukorrast tulenevale vajadusele erinevad spetsialistid ja
esindajad.
Sidusvaldkonna esindajad saavad osaleda teenuse planeerimisel oma pohitegevuse
cesmirgist ja valdkonna iilestest koostod kokkulepetest tulenevalt.
Teenuse plancerimise komponent ei sisalda muid teenuse sisutegevusi. Kui on vajadus muude
individuaalsete sisutegevuste jirele, lisandub lisatoetuse personaalse toetamise teenuskomponent
voi muud lisatoctuse id vastavalt abivajadusele (nt igap; toetamine voi
Tegevusplaani elluviimise tagamise raames toimub;
1. tegevusplaani elluviimise terviklik toctamine ja selle tiitmise koordineerimine;
2. vorgustikutds koordineerimine ja teostamine (sh sotsiaalse vorgustikuga
suhtlemine), koostoo kbikide inimese st tulenevate v ja
(t iutsotajad, ajad, 66ho
totajad, teised teenuse osutajad);
3. inimese nd esmane ja
kontaktide loomine vajalike ide pakkujate ning
ja KOV teenustega, sh vajadusel:
a) tervishoiuteenustega sidumine, et inimene jouaks vajalike teenusteni
ning jilgiks ravi, vajadusel esmased pere- voi eriarsti vastuvottude
organiseerimine;
b) teavitusts hirmude ja positiivse
suhtumise tekkimise toetamine. Naabrite/kogukonna/ vorgustiku
toetamine ja teavitamine, et tagada neile ja inimesele turvaline koostoo;
Tegevusplaani elluviimise - c) oetamine kogukonnateenuste kasutamisel: otsitakse voimalusi Individuaalne tegevus 45 0 45
tagamine korraldada toetust viisi, et inimene seostatakse voimalikult
tema
d) ndustamine ja abi rahaliste toetuste taotlemisel, eestkoste korraldamisel.
Kisitletav kui esmane toctus, kontaktide loomine, olukordade
sh sissetuleku tagamisel, nt
t6vdime vi puude hindamise diguse vilja selgitamisel abistamine ja
asjaajamise korraldamine, tagamaks, et inimesele tekkiks voimalus
regulaarseks sissetulekuks.
Komponendi tegevused on oma iseloomult iihe to5taja poolt libi viidavad tegevused, mida
tehakse inimese vajadustest ja huvidest ihtuvalt. Need on vajalikud tegevusplaani kui terviku ja
seal olevate ja
T i imise tagamise ci sisalda muid teenuse sisutegevusi.
Teenuskomponent ei ole igapiievaselt inimese kdrval toimetamine ja sisuliste tegevuste
libiviimine. Kui on vajadus muude s ste jirele, nt igap
tegevused ja vmdvalt . siis on tegemist lisatoetuse
T !
Vilise spetsialisti konsultatsiooni eesmiirk on pdkkudd lisapidevuse kaasamise voimalust
baastoetuse osutajale teenuse plancerimisel. Lisapidevuse kaasamise vajadus voib
tuleneda keerulisest Kliendijuhtumist, kus baastoetuse osutajal puudub spetsifilise
t igrupiga t66s kogemus. Ki  raames on voimalik
sisse osta i i tidelt, kel on
piidevus ja/ i i keeruliste
Baastoetuse osutaja saab vilist spetsialisti kaasata teenuse planeerimise protses:
Villise spetsialisi/eksperdi :(ege\'mplaam ;L\:‘m:mﬁll agaka relgulnur<e ja sp
Konsultatsioon teenuse | K€U Ja muudatuste plancerimiscl. Individuaalne tegevus viline spetsialist turuhinnaga 0

lancerimiseks .. ’ )
P Niiteks on voimalik kaasata eripidevusega viline ekspert juhtumite puhul, kus inimene

keeldub abist madala 6t kuid Staja hinnangul vajab juhtum
sekkumist. Viline ckspert aitab sel juhul baastoetuse osutajal koostada toctusplaani
kontakti loomisks ja koostévalmiduse saavutamisks.

Kokku:
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